CEIA DE NATAL COM iFOOD:
como montar e precificar
seu carddpio
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A época do Natal pode ser uma época excelente para delivery. Os consu-
midores, as vezes, ndo querem ou ndo tém tempo para preparar uma ceia,
e, entdo, o delivery pode ser a resposta para essa necessidade.

Ultimamente, houve um grande aumento nas compras por delivery. Em
2022, por exemplo, segundo uma pesquisa do Kantar, 28% dos brasileiros
realizaram um ou mais pedidos de delivery por semana.

Na ultima Black Friday, o iFood entregou 2,4 milhoes de pedidos, baten-
do recorde de vendas e com crescimento de 12% em relacdo a 2021. E o
motivo pelo qual os brasileiros pedem tanto delivery ndo é apenas por
conveniéncia, mas também por prazer.

Conheca os principais motivos pelos quais as pessoas
estdo pedindo delivery. Esses dados o ajudardo a ajustar
a sua estratégia.
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Se a Black Friday j& movimentou as plataformas de delivery, com o Natal
ndo serd diferente. O encontro de familias durante os festejos de fim de
ano é uma excelente oportunidade para oferecer uma refeicdo diferente e
agraddvel. Afinal de contas, passar o Natal em casa com a familia e os
amigos ndo é uma ma escolha, e o brasileiro ja estd atento aos restau-
rantes que oferecem carddpios completos para tornar esse dia especial.

Entdo, como adequar seu carddpio de delivery para esta época?

Aposte nas
bebidas

Um bom brinde sela
as confraternizacoes
de Natal. Ofertas com
espumantes, vinhos e
cervejas nos dias an-
teriores ao Natal sdo

uma boa pedida. Aqui,
vale negociar com os
fornecedores para ter
uma margem de lucro
maior.
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Petisco e entradas

Petiscos e entradas ndo ficam restritos a noite de Natal, podendo ser

oferecidos em festas e confraternizacoes que acontecem nas empresas.
Tdbuas de frios e queijos petiscos fazem sucesso nas redes sociais, com
videos que mostram a montagem e a preparacdo.

Confeitaria

Tradicionalmente, a época do Natal € um dos momentos de maior alta
no setor. Os panetones ja sdo os produtos mais esperados pelos consu-
midores. E quanto mais diferentes e recheados, mais chamam a atengdo.

Mas, que tal experimentar também outros doces tipicos como as rabana-
das, arroz doce e docinhos tipicos brasileiros para compor um belo combo
de sobremesas? Imperdivel!

Pré-prontos

Muita gente ndo tem tempo de preparar refeicdes elaboradas, por isso ne-
cessitam de algo que fique pronto na hora. Observe quais pratos podem ser
congelados e levados diretamente ao forno para fornecer mais convenién-
cia aos consumidores. Outra possibilidade para pré-pontos é agendar um
hordrio de entrega para levar as refeicoes fresquinhas & casa dos clientes.

IMPORTANTE Comece a divulgar logo os seus servigos! As re-
des sociais sdo as melhores aliadas dos empre-
endedores. Anunciando com antecedéncia suas
promocoes, pratos, seus dias e hordrios de funcio-
namento, certamente ficard mais facil de os con-
sumidores comecarem a fazer suas encomendas
e até mesmo indicarem seus carddpios.
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Montando um bom carddpio para delivery

Agora que ja conhecemos os hdbitos e as boas
oportunidades de pratos para o Natal, vamos
conhecer pontos fundamentais para ter um
bom carddpio.

Qualidade da comida x
tempo de entrega

A expectativa de receber os pratos enco-
mendados na temperatura correta é sempre
muito grande nos consumidores. Para isso, &
preciso fazer experiéncias para testar a qua-
lidade da comida de acordo com o tempo de
entrega. Atengdo especial deve ser dada das
bebidas! Observe se o tempo de entrega na
sua regido de atendimento ndo prejudica a
temperatura de pratos e bebidas.

Tempo de preparo

As refeicoes de Natal geralmente sdo mais
elaboradas e complexas. Por isso, oferecer
encomendas no seu delivery evitard o re-
cebimento de pedidos de ultima hora, que
geralmente ndo chegam a tempo e acabam
afastando os clientes.

Margem de lucro

As vendas de Natal criam muitas oportunida-
des para combos com pratos principais, frios,
sobremesas e bebidas. Negocie antes com
os seus fornecedores para evitar o periodo de
maior procura, o que poderd diminuir suas
chances de aumentar a margem de lucro.
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Itens para oferecer
no carddpio Ndo se esqueca das embalagens!

Mesmo com as refei¢does mais ela- As embalagens tém um papel essencial
boradas, aposte na simplicidade na consolidacdo da imagem profissional
dos ingredientes que demandam do seu negocio. Elas sdo uma poderosa
menos tempo de preparo. Para as ferramenta de marketing. Aproveite o cli-
celebracoes de Natal, teste pro- ma natalino para dar um toque especial
dutos e combos que podem ser as suas embalagens, trazendo o espirito
finalizados pelo proprio cliente ou de confraternizacdo para os seus clientes.
que permitam uma montagem Mas procure fornecedores o quanto antes
final dos pratos mais bonita. para ndo encarecer suas embalagens. .

Precificando o seu carddpio de Natal

Os pratos de Natal podem oferecer mudancas significa-
tivas na sua producdo e logistica atual. Serd necessdrio
refazer a precificacdo especialmente para esta época.

Conheca os custos do seu prato:

& [®

Verifique os cus- Verique os custos da  Fique de olho nas porcoes
tos de producdo plataforma de deli- - é preciso ter consisténcia
- calcule todos os  very - acrescente a0 na montagem dos pratos
custos envolvidos seu cdlculo as por- para ndo ter desperdicios
na producdo do centagem ou fees e ndo perder dinheiro.
prato, exceto de cobradas pela pla- Pese as porcoes dos seus
temperos como taforma de delivery pratos para ter sempre a
sal e pimenta. para calcularo preco  mesma quantidade de
final do seu prato. produtos nos demais.
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Observe seus concorrentes - ¢  Qual a melhor porcentagem de lu-
sempre importante observar a  cro? Ndo existe um percentual ideal
concorréncia para ndo estar total- de lucro em cima de cada prato, mas
mente fora do que é oferecido e hd referéncias que apontam para lu-
até mesmo melhorar suas ofertas.  cros na faixa entre 28% e 32%.

Gostou das nossas dicas para montar e precificar o seu carddpio para o Natal?

Ndo deixe de acompanhar os conteudos da parceria Sebrae + iFood.
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